Eticky kodex KRAKONOS realitakem®

Kazda nemovitost ma svdj pfibéh. Kazdd ma svou sojku. Ma svou dusi. A za ni jsou
lidé a jejich zivotni krizovatky.
Proto k nim pristupuji s Uctou, pravdou a respektem.

1. Pravda i tam, kde se nehodi

Vychazim z faktl, ne dojmu.

Hodnota nemovitosti nevznika porovnanim se sousedem, ale na zakladé
technického stavu, vybaveni, revizi, pravnich souvislosti, umisténi a aktualnich dat
Z trhu.

Rikdm klientdm pravdu — i kdyZ nékdy neni pfijemna. ProtoZe pravda chrani vic
nez lichotka.

2. Ochrana prodavajiciho pred zbyte¢nymi prohlidkami
Nemovitost pfipravuji a prezentuji profesionalné — srozumitelné, prehledné a
online.

Zajemci obdrzi doplnujici informace e-mailem, a na prohlidku zvu jen vazné
zajemce.

Prohlidka neni vylet — je to krok k rozhodnuti.

3. Férovost, transparentnost, divéra

Kazdy zajemce ma stejnou Sanci.

Nehraju hry. Nemanipuluji nabidkami.

Klient ma védét, na ¢em je —a to i tehdy, kdyz se to zrovna nehodi.

4. Diskrétnost

Informace, které mi klient sdéli, zdstavaji u mé — navzdy.
Ani po skonceni spoluprace nesifim ddvérna data.

Co v horach zni septem, nesmi slyset soused v udoli.

5. Rovnost a respekt
Nevyhodnocuji lidi podle véku, pohlavi, jazyka ani viry.
Vazim si kazdého — chranim své klienty a jejich nemovitosti.

6. Vzdélani, vyvoj, zodpovédnost

Sleduji trh, zakony i trendy.

Neustale se vzdélavam, abych mohl poskytovat sluzby na urovni, jakou si klienti
zaslouzi.

Nejen realitné — ale i lidsky.

V realitnim lese nejsou vsechny cesty rovné. Ale kdyz je vede ten, kdo ma srdce,
férovost a klobouk na spravném misté, dostanou se lidé tam, kde chtéji byt. A
nemovitosti k tém, kdo si jich budou vazit.

Rikdm klientm pravdu — i kdyZ nékdy neni pfijemna. ProtoZe pravda chrani vic
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